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Durante os ultimos 25 anos do século XX, o mundo mudou a ponto de se o
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ece a Padmanabha Gopinath
década foi particularmente movimentada, com amplas consequéncias para a e John Harriss pelas suas
vida e o trabalho das pessoas. BB s,
O objeto deste ensaio é analisar as implicagdes para o trabalho, a subsis-
téncia e os direitos, dessa evolugdo no contexto nacional - caracterizada por
um entusiasmo crescente pelo liberalismo - e no contexto internacional -
moldada pelo vigor da globalizagdo —, a partir da perspectiva do desenvol-
vimento. A estrutura deste trabalho é a seguinte: a primeira parte explora as
mudangas no mundo do trabalho; a segunda discute a resposta dos sindicatos
a essas mudangas; a terceira examina o motivo pelo qual tais mudangas estdo
remodelando os meios de subsisténcia; a quarta analisa a forma como os mer-
cados excluem pessoas e o impacto resultante disso, que vai além da exclusdo
econdmica; a quinta considera a profunda mudanca na concep¢do dos direi-
tos, de uma perspectiva legal até o campo muito mais amplo da ética social;
a sexta defende que essas mudancas sdo consistentes e refletem mudangas
importantes na concepgdo de desenvolvimento; e a sétima conclui o ensaio.
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2. OIT (1999, p. 3-4).

3. Para discussao, ver SEN
(2000, p. 120-21).

4. Em sua conceitualiza¢ao de
trabalho digno, a OIT se preo-

cupa com todos os trabalhado-
res. Cf. OIT (1999).

Trabalho

O mundo do trabalho é diversificado. Todas as pessoas trabalham, de um
modo ou de outro, mas nem todo o mundo é empregado. Uma propor¢io
significativa do trabalho nao ¢, no entanto, suficientemente reconhecida ou
adequadamente recompensada. Muitos trabalham duramente para ganhar a
vida. Alguns poucos mal trabalham e tém uma vida confortével. Ha aqueles
que trabalham muito, mas ndo ganham o bastante para se sustentar. Outros
trabalham mas ndo sdo pagos por isso. A realidade é muito complexa, e sua
complexidade ndo é nem mesmo capturada pela frase: “O mundo esta cheio
de pessoas que trabalham demais, e de desempregados”

Nio surpreende que a andlise do trabalho se caracterize por abstracoes
nas quais o foco incide sobre as partes, e ndo sobre o todo. O campo de analise
se restringe em geral a grupos menores, como o dos trabalhadores do setor
organizado - o que deixa de fora o setor ndo organizado. A perspectiva nem
sempre ¢ tao estreita, mas mesmo quando todos os trabalhadores assalariados
sdo levados em consideracio, aqueles que trabalham em casa e por conta pro-
pria ficam de fora. E mesmo quando se consideram todas as pessoas ativamen-
te engajadas no trabalho, os desempregados sdo esquecidos.’ Tais abstracoes
por parte dos analistas sio compreensiveis, pois as preocupagdes e interesses
diferem de um grupo para outro.

Isso ndo pode no entanto substituir uma abordagem mais completa. A
totalidade s6 pode ser entendida no plano universal. O mundo do trabalho
inclui todos os trabalhadores, estejam onde estiverem e independentemente
do que fazem: ndo apenas trabalhadores do setor organizado, mas também
trabalhadores dos setores ndo organizado e informal; ndo apenas os assala-
riados, mas também quem trabalha em casa e para si mesmo. Garantir traba-
lho decente para todas as pessoas — um objetivo proclamado pela OIT hd nao
tanto tempo - visa 0 mundo do trabalho em sua totalidade.*

A realidade, contudo, também esta evoluindo. A importancia crescente dos
mercados, no contexto nacional, e o vigor da globaliza¢ido no contexto interna-
cional, estdo exercendo uma profunda influéncia no mundo do trabalho.

E a natureza do trabalho nas sociedades industriais estd come¢ando a
mudar. Altas taxas de desemprego sdo hoje aceitas como naturais, e atribu-
idas a natureza do progresso técnico — que vem substituindo muitos traba-
lhadores nao habilitados por poucos habilitados - e ao impacto das politicas
macroecondmicas, que buscam manter a estabilidade de precos a custa do
pleno emprego. Isso é refor¢ado pela crenga de que o mercado sabe mais.
Os modos de ajuste em resposta a essa realidade diferem entre os paises. Em
alguns, ha uma divisdo de trabalho implicita na redu¢ao de horas de traba-
lho por dia ou dias trabalhados por semana. Em outros, héd a precarizagio
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da forga de trabalho, que ocorre quando empregados permanentes de uma
empresa sdo contratados para trabalhar em casa em atividades de durag¢io
limitada ou com propédsitos especificos, de modo que o trabalho ndo tem
mais o mesmo significado. Para tais pessoas, ndo ha seguran¢a de empre-
go. Em consequéncia, também acabam os beneficios de aposentadoria ou do
seguro-saude proporcionados pelo empregador.

Nos paises pobres, estio sendo criadas divisdes mais agudas, maiores
disparidades, entre as categorias de trabalho. No topo da pirdmide estdo
alguns poucos privilegiados, na maioria profissionais altamente capacitados.
A globalizagao os tornou tdo mdveis como o capital. De fato, podemos pen-
sar neles como pessoas globalizadas, empregéaveis em quase qualquer lugar
do mundo.” O mundo ¢é sua ostra, sua prosperidade é quase sem limites.
Em certo sentido, é a secessdo das pessoas de sucesso. Ao mesmo tempo,
h4 uma erosdo de direitos, ou da seguranca de emprego, do trabalho assa-
lariado no setor organizado. A economia ortodoxa a descreve, quase ino-
centemente, como a introducido da flexibilidade nos mercados de trabalho.
Isto pode afetar apenas uma propor¢do pequena da forga de trabalho total.
Mas assim mesmo, a mudanca na natureza do trabalho dessa parcela exerce
uma influéncia importante na natureza do trabalho no setor nao organizado.
De fato, leva a uma forte dicotomia e dualismo nos mercados de trabalho.
Consequentemente, em vez da integragdo, ha uma maior marginalizagdo de
trabalhadores, urbanos ou rurais, no setor informal.

E 6bvio que o mundo do trabalho ficou mais complexo e diversificado
com o passar do tempo. Ha um reconhecimento crescente dessa evolugéo, e
a defin¢ao do trabalho é muito mais abrangente. Em consequéncia, ha uma
mudanca explicita no foco, do emprego para o trabalho. Também é possivel
discernir uma evolu¢io na natureza do trabalho. Essa evolucdo, que come-
¢ou modestamente em meados da década de 1970, ganhou vigor na dltima
década, mas néo ¢ suficientemente reconhecida. No entanto, ha uma evo-
lugdo implicita da énfase de trabalhadores como classe para trabalhadores
como individuos. A defini¢do inclusiva do trabalho constitui importante
passo adiante, mas a defini¢do muito mais estreita dos trabalhadores é pro-
blemédtica porque o microcosmo nio pode ser um substituto para o macro-
cosmo. Nao ha concepgio associada de organizacdo social, ou didlogo social,
mesmo que precisasse ser alterada. Essa consequéncia foi facilitada pelo
declinio e a ruina dos sindicatos.

Deepak Nayyar

5. Este argumento ¢ desen-
volvido extensamente em
NAYYAR (2002).
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Sindicatos

O processo de globalizagao fortaleceu o capital e enfraqueceu o trabalho. Nao
é exagero sugerir que a resposta do movimento sindical a globaliza¢do da eco-
nomia mundial foi simplesmente inadequada. Neste contexto, é importante
fazer uma distin¢ao entre os sindicatos dos paises capitalistas desenvolvidos
e 0os do mundo em desenvolvimento. O movimento sindical nos primeiros
sempre foi muito mais amplo e mais forte que nos ultimos, mas parece que
os sindicatos sofreram uma erosio de seu significado politico e de sua forga
econdmica nessas duas partes do mundo.

Os sindicatos nos paises industrializados perderam, até o momento, a
batalha nas arenas politica e econémica. No campo da politica, isso come-
¢ou com o recuo dos partidos social-democratas diante da tomada de poder
pelos partidos politicos conservadores. Passado um certo lapso de tempo, os
mesmos partidos social-democratas se adaptaram a nova realidade com uma
evolugdo ideoldgica que pode ser descrita no espectro politico como de cen-
tro-direita. Mas isso ndo é tudo. O mundo das ideologias em competi¢do —
capitalismo versus comunismo - deu lugar a um mundo com uma tnica ide-
ologia dominante, onde o capitalismo é trinfante. A politica passou a aceitar
que o mercado é soberano. Esse resultado foi refor¢ado por trés desenvolvi-
mentos na esfera da economia.

Primeiro, o movimento sindical, baseado em sua experiéncia durante o
quarto de século que sucedeu a Segunda Guerra Mundial, comecou a pensar
que o pleno emprego era uma situagdo natural. Consequentemente, procurou
barganhar a protecao dos salarios — ou seu aumento —, em vez de se preocupar
com os niveis de emprego.

Segundo, o movimento sindical ndo tentou mudar sua estratégia nem
suas taticas, enquanto a maioria dos governos rejeitava a visao de mundo key-
nesiana e aceitava na condu¢ido da macroeconomia a doutrina monetarista.
Margaret Thatcher e Ronald Reagan defenderam politicamente a proposi¢ao
de que ha uma opgéo a fazer entre inflagdo e desemprego. Depois das crises do
petroleo, que levaram ao aumento de pregos, as sociedades ocidentais optaram
por taxas menores de inflagdo mesmo que isso significasse taxas maiores de
desemprego. Esse tipo de economia conservadora encontrou aceitagdo politica
até nos sindicatos.

Terceiro, 0 movimento sindical ndo conseguiu lidar com a natureza e o ritmo
do progresso técnico que se seguiu a revolugao do microchip, que fechou muitos
postos de trabalho situados em um nivel de baixa capacitacio nas atividades exis-
tentes, mas criou poucos empregos de alta capacitagdo em novas atividades.

Estd claro que as respostas dos sindicatos ao desenvolvimento politico
e econdmico nos paises capitalistas avangados — que levou ao processo de
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globalizacdo - foram inadequadas e confusas. Ndo surpreende que os sindica-
tos nos paises em desenvolvimento, que jamais foram comparaveis em termos
de base ou for¢a, ndo tenham se saido melhor.

Ironicamente o agravamento da situagdo do emprego nio levou a qual-
quer fortalecimento do movimento sindical nos paises em desenvolvimento
ou economias em transicdo. Se alguma consequéncia teve foi o enfraqueci-
mento do movimento sindical. A histdria é quase tdo verdadeira para regimes
democraticos como para os autoritarios. Assim, a explicacdo dessa situa¢do
paradoxal ndo estd em qualquer repressdo politica do movimento sindical,
mas em uma ideologia politica que ganhou ampla aceitagdo entre os intelectu-
ais e ideo6logos, para marginalizar os sindicatos como forca economica e social.

Os sindicatos tampouco ajudaram sua propria causa, pois ndo reconhe-
ceram a importancia das novas realidades. Por um lado, ha um claro conflito
de interesses entre os trabalhadores dos paises industrializados e os dos paises
em desenvolvimento. Por outro, o mundo dos negdcios é global, enquanto os
sindicatos sdo nacionais. Além disso, a mudanca de foco do emprego para o
trabalho significou que os sindicatos ficaram confinados em apenas um seg-
mento do mundo do trabalho.

Subsisténcia

As mudangas na natureza do trabalho significam que a subsisténcia nao depen-
de mais s6 do emprego. E claro que o trabalho ¢ necessario, mas nio suficiente
para garantir o sustento. A quantidade e a qualidade do trabalho importam, pois
ele precisa render o bastante para atender as necessidades basicas ou garantir o
bem-estar material. Os meios de subsisténcia sdo moldados pela renda, sendo
que esta é determinada pela duracio do trabalho e os rendimentos desse traba-
lho. Ambos podem variar com o tempo, e variam. Consequentemente, ha uma
mudanga clara nos meios de subsisténcia ao redor do mundo.

Nos paises industrializados, a natureza do processo técnico — que usa tra-
balho especializado e descarta o ndo especializado —, combinada com politi-
cas macroecondmicas destinadas a controlar a inflagdo, tornou a criagio de
empregos e as oportunidades de renda curiosamente assimétricas. Por um
lado, a criagdo de empregos ¢é limitada. Mesmo se forem criados postos de tra-
balho com salarios significativamente mais elevados, isso ndo passa de uma
pequena parcela da forca de trabalho total ou dos aumentos. Beneficia a pou-
cos. Por outro lado, as oportunidades de renda para uma grande faixa da forga
de trabalho, incluindo os desempregados, passam a ser proporcionadas por
empregos instaveis ou precarios em ocupagdes com salarios baixos, essencial-
mente no setor de servicos.® Esse é o destino de muitos.

Deepak Nayyar

6. Os exemplos mais 6bvios sao
cadeias de fast-food e lojas. O
emprego na oferta de servigos
de consumo ¢é frequentemente
precario, sempre inseguro e em
geral com saldrios baixos.

CADERNOS do DESENVOLVIMENTO, Rio de Janeiro, v. 7, n. 10, p.213-226, jan.-jun. 2012 | @



Trabalho, subsisténcia e direitos

7. As implica¢oes da globaliza-
¢do de pregos sem a globaliza-
¢ao da renda sao consideradas
em NAYYAR (2001).

8. Ver COMISSAO DE
COMUNIDADES EURO-
PEIAS (1993). Para uma
extensa discussao da exclusao
social, abrangendo de questdes
conceituais a estudos de paises
e a questoes de politicas, ver
RODGERS, GORE e FIGUEI-
REDO (1995).

9. Esse termo foi usado original-
mente por SEN (1981) em seu
trabalho sobre pobreza e fome.
[No original: entitlement. N. E.]

10. Nos paises em desenvolvi-
mento, os pobres do campo, sem-
terra, experimentam tal exclusao.
Aos sem terra sao negados nao
apenas meios de subsisténcia,
mas também um status na socie-
dade. A exclusio, assim, é tanto
econdmica como social.

11. Neste artigo, uso a palavra
“capacitacao’ para caracterizar
a mistura de talentos naturais,
habilidades adquiridas por meio
de treinamento, aprendizado

Nos paises em desenvolvimento, reformas estruturais influenciadas pelas
ideologias liberais e pela globalizagdo tém implicagdes importantes na criagio de
empregos e oportunidades de renda. Na medida em que tais reformas aumen-
tam a produtividade média do trabalho - por meio de tecnologias de capital
intensivo ou poupadoras de mao de obra, ou ainda por intermédio da reestru-
turagdo de empresas com aumento da eficiéncia -, elas reduzem a contribui¢io
de quaisquer indices de crescimento econémico ao crescimento do emprego.
Entretanto, uma vez que a liberaliza¢io do comércio tem como consequéncia
o fechamento de empresas mais que a eficiéncia ao nivel micro, ou desvia a
demanda doméstica de bens produzidos localmente para bens importados ao
nivel macro, ha um efeito adverso na produgio, e, portanto, no emprego, agrava-
do pelo efeito multiplicador. Isso tem consequéncias importantes a médio prazo.
Ha contragdo do mercado de trabalho em alguns setores sem que ocorra uma
expansdo compensatdria em outros setores. E @ medida que a elasticidade do
mercado de trabalho se reduz, cai igualmente a criacdo de empregos . Em qual-
quer nivel de emprego, a globalizacédo dos precos sem a globalizagdo da renda
também ameaca a subsisténcia.” Os pobres, & margem, sdo os mais vulneréveis.
Mas os trabalhadores nao ricos também ndo estdo imunes.

As condi¢oes de vida das pessoas sdo determinadas em grande parte pelo
consumo privado, mas em parte também pelo consumo social. O consumo pri-
vado depende do trabalho de individuos e da renda familiar. O consumo social
depende do gasto publico feito pelo governo em setores como a educagéo, satde
ou habitagao. Com o vigor da liberalizagdo e da globalizagdo a énfase passou
da equidade para a eficiéncia, e do desenvolvimento para o crescimento. Em tal
ambiente, o emprego néo é mais um recurso para um fim, muito menos um fim
em si mesmo. Em consequéncia obviamente se afetam as possibilidades de con-
sumo privado, devido ao impacto dessas reformas nos meios de susbsisténcia, e
também se reduzem as possibilidades de consumo social devido aos cortes de
gastos publicos em setores sociais. Tais cortes comegaram como parte integrante
de programas de estabilizagdo e ajuste, mas se tornaram sistémicos gragas ao
desinvestimento da economia por parte do Estado.
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Exclusao

Joan Robinson certa vez disse: “S6 ha uma coisa pior que ser explorado pelos capi-
talistas. E ndo ser explorado pelos capitalistas” O mesmo pode ser dito a respeito
dos mercados e da globalizagéo, que podem néo garantir prosperidade para todos,
mas que podem, de fato, excluir uma proporgao significativa da populagio.

O termo exclusdo passou a fazer parte do vocabulario dos economistas
recentemente, mas ja ha algum tempo integra o jargao da sociologia e da politica
europeias. A expressdo “exclusdo social” é usada para descrever uma situagdo e
para focar um processo que exclui individuos ou grupos dos meios de subsistén-
cia e dos direitos, negando a eles as fontes de bem-estar que foram presumidas -
quando nao dadas como certas — em paises industriais.® O ponto essencial é que
a estratificacido econdmica é inevitdvel em economias e sociedades de mercado,
que sistematicamente integram alguns e marginalizam outros, ao distribuir os
beneficios do crescimento econémico de uma maneira que inclui alguns e exclui
outros. Logo, a exclusio estd na logica dos mercados.

Os mercados excluem pessoas como consumidoras ou compradoras se elas
ndo tém renda, ou renda suficiente que possa se traduzir por poder de compra.
Tais pessoas sdo excluidas do consumo de bens e servi¢os vendidos no merca-
do. Essa exclusio ¢ atribuida a falta de intitulamento.” Mas as pessoas também
podem ser excluidas do consumo de bens e servigos publicos quando vivem em
lugares como favelas urbanas ou assentamentos rurais, onde néo ha servigos de
agua potavel, esgoto, estradas, eletricidade, nem mesmo iluminagio nas ruas.
Assim ¢é a localizagdo dos pobres (e ndo a sua renda) que lhes nega o acesso a
servigos publicos que em outros lugares podem ser (quase) gratis.

Os mercados excluem pessoas das atividades de produgio e de venda se
elas ndo tém bens ou capacitacdo. As pessoas sdo vitimas da exclusio se ndo
tém bens, fisicos ou financeiros, que possam ser usados (ou vendidos) para
gerar dinheiro na forma de aluguel, juros ou lucros.'® Mesmo quem nio tem
bens pode entrar no mercado como produtor ou vendedor, usando seu traba-
lho, desde que tenha capacitagdo." A capacitagdo, adquirida por intermédio
da educagio, do treinamento ou da experiéncia, difere dos dons inatos. Mas a
capacitagdo pode também ser desigualmente distribuida. E é a capacitagdo que
pode, por sua vez, prover a renda sob a forma de salarios. Assim, as pessoas
sem capacita¢do, os pobres que nao conseguem encontrar emprego, sio exclu-
idos. Na realidade até pessoas capacitadas podem ser excluidas se ndo hou-
ver demanda por suas especializa¢des no mercado de trabalho.”? E, em ultima
analise, as especializa¢des sdo definidas pelo mercado. Este é o problema.

Uma exclusdo economica da subsisténcia geralmente cria ou acentua uma
exclusdo politica de direitos. Assim, para um pobre, em uma democracia, o
direito ao voto pode existir em principio, mas na pratica pode ser subtraido

Deepak Nayyar

por experiéncia e habilida-

des ou expertise baseadas na
educacio, enraizadas em uma
pessoa e capacitando-a a usa-las
(capacidades como produtor ou
trabalhador). Para essas capaci-
dades ha nao apenas um preco
como também uma demanda
no mercado. Mas até pessoas
com capacidades podem ser
excluidas do emprego se nao
houver demanda no mercado
de trabalho para aquilo de que
elas sio capazes. E essencial
notar que a mesma palavra,
“capacidades”, foi usada em um
sentido muito diferente por
AMARTYA SEN, que defende
que 0 bem-estar de alguém
depende do sucesso da pessoa
em fazer algo com as merca-
dorias (e suas caracteristicas)
em seu poder. Por exemplo:
comida pode fornecer nutri¢ao
para uma pessoa saudavel,

mas nao para uma pessoa com
um parasita; ou uma bicicleta
pode oferecer transporte para
uma pessoa em boas condi-
¢oes fisicas, mas nao paraum
deficiente. Assim, para SEN
(1985), “capacidades” constitui
a combinacdo de atividades que
uma pessoa pode realizar, dadas
suas caracteristicas pessoais
(conversido de caracteristicas
em atividades) e o comando
que exerce sobre as mercadorias
(habilitagoes).

12. Desemprego aberto significa
apenas a exclusdo do mercado
de trabalho. Mas hd também a
exclusdo dentro do mercado de
trabalho, experimentada por
aqueles que sao subempregados
no setor de agricultura e por
aqueles que trabalham por
conta propria ou em empre-
gos casuais no setor informal
urbano. O mercado de trabalho
segmentado significa que o
acesso a bons empregos, segu-
ros e bem pagos, é mais dificil,
enquanto 0 acesso a empregos
ruins, inseguros e mal pagos, é
mais facil.
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13. A analise da exclusdao vem
de um trabalho anterior de
NAYYAR (2002a).

14. Para uma discussdo mais
detalhada, ver SEN (1999).

por meio da coagdo ou da troca por incentivos materiais na época das elei¢oes.
De modo similar, os muito pobres sdo vulneraveis a explora¢do ou a opressao
porque, apesar de seus direitos civis ou igualdade perante a lei existirem em
principio, na pratica sio dificeis de proteger ou de preservar. A razdo é simples:
eles ndo tém os recursos para exigir seus direitos nem poder para garanti-los.

E a exclusido se estende além dos aspectos econdmico e politico para
alcancar a esfera social. As manifestacoes sociais de exclusio podem ser pode-
rosas. O melhor exemplo disso é o caso da India. Nesse pais, os excluidos da
sociedade, como as castas inferiores, sdo pobres porque tém pouco em termos
de intitulamento, bens ou capacita¢do; mas, mesmo quando sdo mais dotados
desses atributos, a sua exclusio dos mercados - particularmente do merca-
do de terra e de trabalho na India rural - persiste por razdes sociais em vez
de econdmicas. Ao mesmo tempo, a exclusdo econdmica acentua a exclusao
social, que por sua vez é acentuada pela exclusdo politica.

Deve ser dito que a natureza da inclusdo ou exclusdo é importante.'
A inclusdo coercitiva pelos mercados, seja do trabalho infantil, de populagdes
tribais ou de trabalhadores imigrantes, é um tipo de exploragio. O emprego de
mulheres com saldrios inferiores aos dos homens ou o emprego de imigrantes
de dreas rurais no setor urbano nio organizado, com saldrios menores que os
dos trabalhadores no setor organizado, fornecem outros exemplos. O ponto
basico é que a inclusio coercitiva ou em condigdes inferiores nao é desejavel.
Por razdes similares, a exclusio coercitiva dos mercados é ruim. A negac¢do do
acesso ao mercado de trabalho, para o trabalhador escravizado, é muito pior
do que a exploragido. A negagio de acesso a mercados de produtos, para arren-
datérios e meeiros, é um outro tipo de exploragdo. Em tais situacoes, a liber-
dade de aceder aos mercados e participar do intercimbio econémico pode ser
por si s6 uma contribui¢io significativa," mesmo quando os mercados sdo
caracterizados pela exclusio.

Somente o Estado pode, e deve, introduzir corretivos para antecipar-se a
exclusdo ou prever intervenc¢des que limitem os efeitos nefastos da excluséo.
A razdo ¢ simples. Os governos respondem ao povo, enquanto os mercados
ndo. Contudo, a ideologia dominante dos nossos tempos, influenciada pelo
entusiasmo pelos mercados e globalizacdo, busca reduzir o governo sempre
que possivel, para se aproximar do ideal de um Estado minimalista. A ironia
da situagdo ¢ incrivel.

@ | CADERNOS do DESENVOLVIMENTQ, Rio de Janeiro, v. 7, n. 10, p.213-226, jan.-jun. 2012



Direitos

A visdo convencional dos direitos do trabalho é limitada. Seu dominio e pers-
pectiva sdo essencialmente legais. Habitualmente essa visdo é confinada a
legislagdo trabalhista existente. Na melhor das hipéteses inclui a possibilidade
de estabelecer mais direitos legais via nova legislagdo. A reflexdo sobre direi-
tos, contudo, se estende muito além do reconhecimento dos direitos dos tra-
balhadores. Comega com a premissa de que alguns direitos bésicos sdo parte
integrante de uma sociedade decente, independentemente da existéncia ou
nio de uma legislacdo que os apoie.”” Tais direitos sdo vistos como anterio-
res ao reconhecimento legal, e a sua afirmacio exige agdo publica nas esferas
econdmica, social e politica, pois a promulgacao de leis, apesar de necessa-
ria, pode néo ser suficiente. Essa mudanga transfere a énfase de um dominio
limitado & perspectiva legal para a arena muito mais ampla da ética social, e é
parte essencial da declaracdo de direitos de trabalho da OIT e da abordagem
das Nagoes Unidas sobre direitos humanos. Mas isso nio é tudo, ela reflete
também uma mudanca na concep¢io de desenvolvimento.

Existiria, entdo, conflito entre a visdo tradicional — baseada em direitos
legais e principios de justica socialmente aceitos — e um raciocinio que tem
como base os direitos apontando para a ética social? E possivel, por exemplo,
que exista um conflito entre a prioridade legal de direitos individuais e a pri-
mazia ética de objetivos sociais. Alguns tedricos do direito acreditam que ha,
de fato, alguma tensdo, ou conflito, entre essas duas perspectivas.’® Amartya
Sen acredita que néo, e afirma que, mesmo se houver, o conflito ndo é profun-
do. Poderia haver um impasse real se desejassemos que a afirmacio de cada
direito fosse uma questdo absoluta, como alguns extremistas desejam, sem
espaco para negociagoes equilibradas. Se o nosso mundo néo é em preto e
branco, se no nosso mundo sdo permitidas negocia¢des equilibradas, deve ser
possivel respeitar os direitos legais e simultaneamente cumprir metas sociais.
Mas hé ainda uma outra questdo. Esses direitos podem existir sem as obri-
gagoes correspondentes? Para filosofos e advogados, ndo pode haver direitos
sem deveres. E verdade que é mais facil conceber os direitos em um mundo
que prevé as obriga¢des correspondentes. Esta é, na verdade, a l6gica dos sis-
temas legais. Mas o raciocinio baseado em direitos tem uma perspectiva dife-
rente, mais ampla. Nessa visdo de mundo, direitos humanos sdo uma condi-
¢io prévia. E possivel que tais direitos permanegcam nio realizados. Mas a nio
realizacdo desses direitos ndo pode ser uma razdo para a negacio de direitos
apenas por nio haver obrigacoes correspondentes.

Nio se trata de um debate sobre palavras e sim sobre a substincia.
Amartya Sen acredita que o uso da palavra “direito” em um discurso politico
ou moral simplesmente ndo é a mesma coisa que o uso da palavra “direito” em
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15. Isso se reflete na
“Declaragao da OIT sobre os
principios e direitos funda-
mentais no trabalho” (1998).
Para o texto da declaragao, ver
International Labour Review,
vol. 137, n° 2, p. 253-57.

16. Ver, por exemplo,
DWORKIN (1977).
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um sistema legal. Assim, ele conclui que “a ideia de direitos nao estd em tensao
com uma estrutura ética apontando para metas, nem é descartada por uma
pressuposta necessidade de obrigacdes perfeitas teoricamente necessarias para
dar sentido & ideia de direitos™"”

Essa preocupagdo emergente com os direitos talvez seja parte de uma
consciéncia crescente sobre a importancia dos direitos humanos, de que os
direitos dos trabalhadores constituem um subconjunto consideravel. H4 mui-
tas razoes subjacentes que nio estdo apenas no campo da jurisprudéncia e da
filosofia. Por um lado, novas tecnologias de comunica¢ao, que estimularam
a globalizagdo, também aumentaram o acesso a informacao sobre os abusos
ou a negagio de direitos que até ha pouco tempo, eram ocultados no interior
das fronteiras nacionais. Por outro, mesmo com o declinio dos sindicatos, a
sociedade civil em geral, e as organizagdes ndo governamentais em particular,
sdo cada vez mais proativas. A aptiddo desses atores para defender e protestar
parece ter substituido a representagio e a negociagao a cargo dos sindicatos.

A mudanga no pensamento sobre direitos também tem sido moldada pela
mudanga no pensamento sobre o desenvolvimento. Se o proposito do desen-
volvimento é o bem-estar humano, garantir as necessidades humanas basicas
e um trabalho digno para todos devem ser objetivos fundamentais. O racio-
cinio baseado em direitos é compativel com essa perspectiva e pode ser visto
como parte dela. Nao surpreende que haja uma nova reflexdo sobre os direitos
no contexto do trabalho. A visdo tradicional se preocupava com a afirmagéo
legal de direitos. A visdo emergente se preocupa com a asser¢io de direitos
em um contexto econémico, politico e social mais amplo. Até recentemente,
os direitos trabalhistas eram apenas uma questao juridica. Hoje, sdo parte da
agenda de desenvolvimento. A “Declaragido da OIT sobre os principios e direi-
tos fundamentais do trabalho” é um grande passo nessa diregdo. A perspectiva
tradicional da OIT incidia sobre os direitos legais nos postos de trabalho.'®

17. SEN (2000, p-125). Curiosamente, até este baluarte do pensamento convencional sobre o trabalho
18. Respeitando suas origens,
a OIT sempre prestou mais
aten¢ao as necessidades dos

transferiu a énfase para trabalhadores e desenvolvimento.

trabalhadores assalariados, na
maioria homens, em empregos
formais no setor organizado.
O conceito de trabalho digno
articulado pela OIT representa
uma mudanga fundamental,
pois suas preocupagoes vao
muito além do mercado de
trabalho formal, incluindo os
trabalhadores no setor nao
organizado, os que trabalham
por conta propria e quem traba-
lha em casa. Ver OIT (1999).
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Desenvolvimento

Ha uma vasta literatura sobre desenvolvimento econdmico, rica em amplitude e
profundidade. Contudo, ndo ha muita clareza sobre o significado de desenvolvi-
mento. Ha muitas visdes diferentes, e que mudam ainda com o tempo. Contudo
um minimo irredutivel pode ser considerado o seu significado essencial. O
desenvolvimento deve favorecer as condi¢des de vida da populagdo. Deve garan-
tir que todos terdo suas necessidades humanas basicas atendidas: isso significa
o provimento ndo apenas de alimentos e vestudrio, mas também de moradia,
saide e educa¢do. Esta proposi¢do simples, mas poderosa, é frequentemente
esquecida na busca de riqueza material e nas preocupagdes convencionais da
economia. A literatura inicial sobre desenvolvimento enfatizava o crescimento
econdmico e o acumulo de capital em um nivel macro. A literatura contempora-
nea do desenvolvimento destaca o aumento da eficiéncia econémica e da produ-
tividade em um nivel micro. A industrializagdo sempre foi vista como um atri-
buto essencial do desenvolvimento. A énfase simplesmente passou do ritmo da
industrializagdo para a sua eficiéncia. A suposicio subjacente é que o crescimen-
to e a eficiéncia econdmica ndo sdo apenas necessarios, mas também suficientes
para trazer uma melhora nas condi¢des de vida da populacdo. De tempos em
tempos, vozes dissidentes questionam o pensamento convencional sobre o cres-
cimento econdmico ou aumento de renda per capita como medida de desenvol-
vimento, sugerindo outros indicadores de desenvolvimento, como a redugao da
pobreza, da desigualdade e do desemprego, que levariam em conta mudangas
na qualidade de vida.”” Mas estes aspectos do desenvolvimento foram em gran-
de parte ignorados pela economia em voga, que nio fazia uma distin¢do entre
meios e fins. O crescimento econdémico e a eficiéncia econdmica, incluindo a
industrializacio, sdo meios. O desenvolvimento é que é um fim. Assim, cresci-
mento e eficiéncia precisam ser combinados com emprego total, erradicacéo da
pobreza, redugio da desigualdade, desenvolvimento humano e ambiente susten-
tavel para se alcangar o desenvolvimento. Afinal, o propdsito do desenvolvimen-
to é criar um ambiente que permita a populacdo em geral viver uma vida digna.

Em termos convencionais, 0 mundo fez enormes progressos econdmicos
durante a segunda metade do século XX. Nos tltimos cinquenta anos, o PNB
mundial cresceu dez vezes, enquanto a renda per capita triplicou.*® O cresci-
mento foi impressionante até no mundo em desenvolvimento, particularmente
quando comparado com o subdesenvolvimento e a estagnacdo na era colonial,
durante a primeira metade do século XX. Mas tais agregados podem esconder
mais do que revelar, pois o desenvolvimento foi muito desigual entre paises e
dentro de cada pais. O padrio de desenvolvimento foi tal que levou ao aumento
da distancia econdmica entre o mundo industrializado e grande parte do mundo
em desenvolvimento. Também levou a um aumento da distdncia econ6mica
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19. Ver, por exemplo,
SEERS (1972).

20. Cf. PNUD (1999, p. 25).
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21. Para uma discussao, e fontes
de dados, ver NAYYAR (2000).
22, Para um exame abrangente
da literatura sobre o direito

ao desenvolvimento, ver
SENGUPTA (2002).

23. Ver SEN (1999).

entre os novos paises industrializados, de um lado, e os paises menos desen-
volvidos, de outro. Ao mesmo tempo, foi registrado aumento nas disparidades
econdmicas entre regioes e entre habitantes de um mesmo pais. Em outras pala-
vras, muitas regides do mundo, e uma proporgao significativa de sua populagio,
foram excluidas do desenvolvimento. Isso pode ser atribuido a logica dos mer-
cados, que da aqueles que tém e tira dos que ndo tém, num processo de efeito
cumulativo que conduz a circulos virtuosos e viciosos guiados pelo mercado.
Esse pode ser o resultado de padroes de desenvolvimento nos quais o cresci-
mento econdmico é desigual entre regides e a distribuigdo de seus beneficios é
desigual entre as pessoas, de modo que ha uma afluéncia crescente para alguns,
combinada com a pobreza persistente de muitos. Essa pode ser a consequéncia
de estratégias de desenvolvimento, na medida em que uma performance econd-
mica similar no agregado poderia levar ao desenvolvimento igualitario em uma
situa¢do e, em outra situagdo, ao crescimento que exclui a maioria da populagio.

O desenvolvimento desigual ndo deixa de ter consequéncias para a popu-
lagao. Pobreza, desigualdade e privagdo persistem. E ha pobreza em todos os
lugares, ndo apenas no mundo em desenvolvimento e nas economias em tran-
si¢do, mas também em sociedades industriais. As desigualdades economicas
aumentaram nos ultimos 25 anos, a0 mesmo tempo que cresceu a diferenca de
renda entre paises ricos e pobres, entre pessoas ricas e pobres dentro de cada
pais, e também entre os ricos e pobres da popula¢do mundial.?!

A exclusdo de paises e pessoas do processo de desenvolvimento tornou-se
muito menos aceitdvel com o passar do tempo. A proposi¢do de que o cres-
cimento econdmico, ou a eficiéncia economica, acabard eventualmente por
melhorar a condi¢do da populagéo é, obviamente, muito menos aceitavel hoje
do que hé cinquenta anos. A democratizagio de sistemas de governo, mesmo
ocorrendo muito mais lentamente que a “marketizacdo” das economias, aumen-
tou a importancia do tempo na busca por desenvolvimento. Quase trés quartos
da populagdo mundial vive atualmente em sociedades pluralistas com regimes
democriticos, e até os regimes autoritarios precisam obter mais legitimidade de
seu povo. Pobreza ou austeridade hoje contra a prosperidade mais tarde ja ndo é
uma opgao aceitavel - as pessoas querem o desenvolvimento aqui e agora.

Talvez essa realidade forneca as fundagdes essenciais da literatura emer-
gente sobre o direito ao desenvolvimento.”” Também encontra uma defini¢ao
elegante na concepgdo de Amartya Sen de desenvolvimento como liberdade.”
Ha fortes interconexdes entre liberdades politicas, oportunidades sociais e
capacidades economicas. A remogdo dos obstaculos a liberdade, ou a amplia-
¢do das liberdades individuais, sdo fatores constitutivos do desenvolvimento.
Mais liberdade para as pessoas, nessa visdo de mundo, é tanto um fim prima-
rio como o principal meio de desenvolvimento. Parece que a mudanga de con-
cepcdo sobre os direitos reflete a mudanga de concepgido de desenvolvimento.
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Conclusao

O mundo do trabalho tornou-se complexo e diversificado, e o foco evoluiu do
emprego para o trabalho avulso. Também é possivel discernir uma alteragdo na
natureza do trabalho. A énfase nos trabalhadores como classe passou implicita-
mente para os trabalhadores como individuos. Esse resultado foi facilitado pelo
declinio e a queda dos sindicatos, hoje confinados a um segmento no mundo do
trabalho, devido ao fracasso em reconhecer o significado da evolu¢io da realidade.

As mudancas na natureza do trabalho também significam que os meios
de subsisténcia ja ndo dependem apenas do emprego. O trabalho é necessario,
mas nio suficiente. O que importa é a renda que ele traz. H4 uma ameaca aos
meios de subsisténcia em todo lugar. Os niveis de desemprego sio muito mais
altos, e a criagdo de empregos diminuiu. Oportunidades de renda sdo ofereci-
das por meio de emprego inseguro ou precario. Os pobres, 8 margem, sdo os
mais vulneraveis. O problema se combina com a exclusio, que ¢ a légica dos
mercados. Os mercados excluem pessoas, produtores e vendedores, se elas ndo
tém bens nem capacitagdo. Uma exclusido econdmica frequentemente cria ou
acentua uma exclusdo dos direitos de cidadania.

H4 uma mudanca significativa na concepgao dos direitos, de uma estreita
perspectiva legal a um campo muito mais amplo de ética social. A visdo tradi-
cional se preocupava com a afirmagao legal de direitos, de modo que os direitos
do trabalho eram simplesmente uma questdo juridica. A visio emergente se pre-
ocupa com a percepcio de direitos em um contexto econémico, social e politico
mais amplo, de tal forma que os direitos do trabalho sdo parte da agenda de
desenvolvimento. A mudanga na concep¢io sobre os direitos reflete a mudanga
na concepgio de desenvolvimento. E mesmo que o desenvolvimento nio tenha
trazido melhora nas condi¢oes de vida das pessoas comuns, é cada vez mais
reconhecido que o bem-estar da humanidade é a esséncia do desenvolvimento.

Aparentemente os mercados e a globalizagdo estio mudando a natureza do
trabalho. Neste mundo, trabalhadores sdo individuos, e ndo classe. Sindicatos sio
marginalizados. A subsisténcia esta em risco. Oportunidades de renda sao forne-
cidas por meio de postos de trabalho inseguros ou precérios. Ao mesmo tempo,
uma perspectiva limitada de direitos trabalhistas estd sendo substituida por uma
preocupagio com os direitos das pessoas no contexto mais amplo do desenvolvi-
mento na vasta arena da ética social. A inadequagdo entre a realidade emergente e
o pensamento emergente ¢ impressionante. S6 com corretivos e intervengdes nas
estratégias nacionais de desenvolvimento é possivel preencher essa lacuna.?* E isso
resultaria em um desenvolvimento mais igualitério, que sé pode ser introduzido
pelo Estado, porque, ao contrario dos mercados, os governos respondem ao povo.
A afirmagio dos direitos como parte da agenda de desenvolvimento também
reformaria o mundo do trabalho e da subsisténcia. §
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24, Para uma anilise de tais
corretivos e intervengoes, ver
NAYYAR (2000).
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