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Resumo

O artigo analisa as mudangas no perfil das trabalhadoras domésticas e nas condigbes
de trabalho destas entre a aprovacdo da PEC das domésticas (Emenda Constitucional
n.° 72/2013) e a pandemia da Covid-19, a partir da analise dos microdados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNADC) entre 2012 e 2021. Observa-se
a manutengdo do perfil racializado das trabalhadoras domésticas, com maioria de
pretas ou pardas, um envelhecimento da categoria, uma melhora nos niveis de
educacdo e um aumento expressivo daquelas responsaveis por seus domicilios. O setor
permanece marcado por longas jornadas, uma baixa taxa de formalizagdo e de
contribuicdes a previdéncia, baixos salarios e altas taxas de subocupacgédo, além de um
crescente processo de diarizagdo (aumento do percentual de diaristas). Verifica-se
também uma piora nos indicadores do mercado de trabalho, em especial a partir de
2015, com destaque para a situagao particularmente precarizada desse grupo durante
a pandemia da Covid-19.

Palavras-chave: Emprego Doméstico. PEC das Domésticas. Pandemia da Covid-19.
Precariedade Laboral.

CADERNOS DO DESENVOLVIMENTO



T

Cadernos do Desenvolvimento, v. 19, n. 37, p. 75-112, 2024.

Dossier
]

Yasmin Mussalem Haddad*
Federal University of Rio de Janeiro
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brazil
Margarita Oliveira**

Federal University of Rio de Janeiro
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brazil

Domestic labor and precarity: an analysis
from the Domestic worker’s amendment
to the Covid-19 pandemic

Received: 31t Jan. 2024 Approved: 13 Nov. 2024 Published: 10" Mar. 2025

DOI: https.//doi.org/10.29327/2148384.19.37-4

*  PhD candidate in Economics of Industry and Technology at Federal University of Rio de Janeiro. M Sc
in Economics of Industry and Technology and BSc in Economics from the Federal University of Rio
de Janeiro. E-mail: yas.mimin.haddad@gmail.com
@ http://lattes.cnpq.br/1314523050541004 @ https://orcid.org/0000-0002-3901-2311

** Professor at the Federal University of Rio de janeiro, Institute of Economics. PhD in Political
Economics from the Sapienza University of Rome; BSc in Economics from the University of Buenos
Aires. E-mail: margarita.olivera@ie.ufrj.br
9 http://lattes.cnpq.br/5189058238977503 @ https://orcid.org/0000-0002-6658-6513

CADERNOS DO DESENVOLVIMENTO 77


http://lattes.cnpq.br/1314523050541004
http://lattes.cnpq.br/1314523050541004
https://orcid.org/0000-0002-3901-2311
https://orcid.org/0000-0002-3901-2311
http://lattes.cnpq.br/5189058238977503
http://lattes.cnpq.br/5189058238977503
https://orcid.org/0000-0002-6658-6513
https://orcid.org/0000-0002-6658-6513
https://doi.org/10.29327/2148384.19.37-4

T

Cadernos do Desenvolvimento, v. 19, n. 37, p. 75-112, 2024.

Dossier
]

Abstract

The article analyzes the changes in the profile of domestic workers and their working
conditions between the approval of the PEC for domestic workers (Constitutional
Amendment n. 72/2013) and the Covid-19 pandemic, based on the analysis of
microdata from the Continuous National Household Sample Survey (PNADC) between
2012 and 2021. It is possible to observe the maintenance of the racialized profile of
domestic workers, with a majority of black or mixed, an aging of the category, an
improvement in education levels and a significant increase in those responsible for their
households. The sector remains characterized by long working hours, a low rate of
formalization and social security contributions, low wages, and high rates of
underemployment, in addition to a growing process of daily labor (increase in the
percentage of day laborers). There is also a worsening in labor market indicators,
especially from 2015 onwards, with emphasis on the particularly precarious situation
of this group during the Covid-19 pandemic.

Keywords: Domestic Work. Brazilian Domestic Worker's Amendment. Covid-19
Pandemic. Labor Precarity.
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1. Introducgao

A insercdo das mulheres no mercado de trabalho estd profundamente
atravessada pelas obrigagdes impostas pela dimensdo da reproducao da vida
e pelos papéis de género definidos social, cultural e economicamente
(Federici, 2019). Embora se verifique, nas ultimas décadas, uma tendéncia
a0 aumento na ocupacao feminina, as mulheres ainda se encontram sujeitas
a uma profunda divisdo sexual do trabalho e a uma insercao marcada pela
segmentacgao, distintas formas de segregagao e discriminacao no mercado de
trabalho. Para Kergoat (2009), a divisdo sexual do trabalho pode ser
entendida como a separacao e hierarquizacao dos trabalhos ditos masculinos
e femininos, com os primeiros sendo muito mais valorizados social e
pecuniariamente.

Na visdo de Federici (2019) a divisdo sexual do trabalho ndo é uma
consequéncia do sistema capitalista, porém a hierarquia entre os trabalhos
femininos e masculinos toma contornos mais fortes com a consolidagao deste,
visto que a esfera doméstica deixa, a partir do capitalismo, de ser parte do
processo produtivo. Nesse momento, observa-se um aumento da
dependéncia econémica das mulheres, que possuem maiores dificuldades de
se inserir no mercado de trabalho. Aponta-se, assim, que a divisdo sexual do
trabalho implica tanto uma responsabilizagdao das mulheres pelos trabalhos
de cuidado e afazeres domésticos ndo remunerados, quanto a pior insergao
das mulheres no mercado de trabalho remunerado (Idem).

Duas questdes em particular se destacam quando se considera a
ocupacao das mulheres: o teto de vidro e o piso pegajoso (Fernandez, 2019).
O teto de vidro nada mais é do que a segregacgdo vertical sofrida pelas
mulheres, sendo caracterizado pela dificuldade que estas possuem em
ascender profissionalmente e estarem em posicoes de maior prestigio e
remuneragdo. Ja o piso pegajoso faz referéncia a segregagdo horizontal a qual
estdao submetidas as trabalhadoras, que, via de regra acabam se inserindo
em nichos ocupacionais especificos, muitas vezes ligados ao trabalho de
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cuidado, que ndo por acaso estdo mais sujeitas a precariedade laboral. Um
exemplo muito importante desse fenémeno no Brasil sdo as trabalhadoras
domésticas.

Destaca-se que o emprego doméstico correspondeu, ao longo do século
XXI, a, em média, 7% do total da ocupacdo no Brasil e cerca de 14% da
ocupacao feminina, sendo que em torno de 92% dos empregados nesse setor
sdo mulheres,! com as mulheres negras representando cerca de 61% desse
total em 2019 (Olivera; Vieira; Baeta, 2021).

E possivel entender que o trabalho doméstico atua suprindo uma lacuna
de provisdo de servicos publicos de cuidados existente no pais, possibilitando,
simultaneamente, que mulheres de classe média conciliem as obrigagdes de
cuidado e afazeres do lar com um trabalho remunerado, enquanto atua como
uma alternativa de emprego para as mulheres que tem maior dificuldade de
se inserir no mercado de trabalho, em geral, mulheres negras? e pobres, que
possuem baixa instrucdo. Essa insercdo, no entanto, é extremamente
precaria, visto que o emprego doméstico é caracterizado por ser um setor
distanciado das politicas publicas, marcado por jornadas de trabalho extensas
e baixos salarios, baixa formalizacdo e fiscalizagdo, bem como pela
permanéncia de praticas de discriminagdo e assédio, para além da
estigmatizacdo social (Pinheiro et al., 2019).

Destaca-se que o trabalho doméstico remunerado é um setor
particularmente complexo, tendo em vista suas caracteristicas peculiares -
ser exercido no ambito do lar, estando na intersegdo entre o publico e o
privado - e por conta de seu papel na estruturagdao do mercado de trabalho.
Para além, vale a pena ressaltar que as trabalhadoras domésticas sofrem
sistematicamente com o desrespeito aos direitos humanos e aos direitos
fundamentais no trabalho (Oit, 2011).

1 Dessa maneira opta-se por utilizar o termo “trabalhadoras domésticas”, no feminino, para
designar o conjunto de trabalhadores inseridos no setor.

2 Consideram-se negras, nesse trabalho, as pessoas que se auto declaram pretas ou pardas.
Em virtude da baixa participacdo na amostra, bem como na dindmica diferente de segregagédo
a que estdo submetidos, os individuos que se declaram amarelos ou indigenas foram
excluidos da analise.
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Conforme destaca Furno (2016), o trabalho doméstico no pais tem
origem em uma logica servical, ancorada na nocdao de diferenciacdo de
classes, e essa questdo é profundamente atravessada pelas desigualdades de
raca. A autora salienta que essa ldgica vem como resultado da forma como
se deu a transicdo para o trabalho livre no pais, com a populagéo recém liberta
recebendo pouco ou nenhum amparo do governo. Sem acesso a escolaridade
ou qualquer politica de inclusdo, e competindo com a mdo de obra imigrante
europeia que era vista como superior a época, a populagdo negra tem uma
dificuldade imensa de se inserir no mercado de trabalho. Nesse sentido, o
emprego doméstico, que ndo exige qualificacbes, ficava responsavel por
absorver 70% da populacdo economicamente ativa de mulheres recém
libertas (Furno, 2016).

Os anos 2000 foram momentos de importantes transformagdes para o
emprego doméstico, em consondncia com a melhora nas condigdes do
mercado de trabalho de forma geral. Entre as principais mudancas pelas quais
passou o setor pode-se destacar o envelhecimento das trabalhadoras, o
incremento na escolaridade, o aumento das taxas de formalidade das
trabalhadoras mensalistas e 0 aumento também no nimero de contribuigdes
a previdéncia (Vieceli; Furno; Horn, 2018). O cenario de crescimento
econémico, aliado a luta das trabalhadoras domésticas organizadas, também
se converteu na aprovacdo da dita PEC das domésticas em 2013, e sua
posterior regulamentacdo na forma de lei em 2015, mudangcas com o
potencial de efetivamente transformar a realidade dessas mulheres (Fraga;
Monticelli, 2021).

Um dos impactos mais recentes sobre essas trabalhadoras é a crise
econ0mica e sanitaria. A pandemia da Covid-19 e a crise econdmica
subsequente afetaram profundamente o mercado de trabalho, tendo um
efeito particularmente intenso sobre os grupos mais marginalizados, como as
mulheres e a populagdo negra (Olivera; Viera; Baeta, 2021). Conforme
apontam Thomé e Melo (2021), esse novo cenario trouxe a luz a importancia
do trabalho doméstico, tanto remunerado quanto ndo remunerado,
evidenciando seu papel para a sustentagdo da dinamica da produgao
mercantil e da vida nos lares. Argumenta-se que a crise da Covid-19 pode ser
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entendida como uma “crise dos cuidados” ou uma crise da reproducao social
(Acciari; Britez; Pérez, 2021), no sentido de tornar mais visiveis e mais
dramaticas desigualdades sociais anteriores que estdo intimamente ligadas a
divisdo sexual e racial do trabalho.

Dado tal contexto, o artigo analisa as mudangas no perfil das
trabalhadoras domésticas brasileiras e nas condigdes de trabalho no setor no
periodo 2012-2021, pensando dois grandes fen6menos que tiveram impacto
significativo sobre o setor: a Emenda Constitucional n.72/2013, melhor
conhecida como “PEC das domésticas”, e a pandemia da Covid-19. A
metodologia empregada € a andlise de estatisticas descritivas, que sdo
construidas a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNADC). S&o realizados recortes de raca e por situagdo
de diarista ou mensalista. Em adicdo, utiliza-se a média das mulheres
ocupadas como ponto de comparagdo visando melhor entender as
particularidades do trabalho doméstico remunerado em relagdo ao trabalho
feminino.

2. Quem sao as trabalhadoras domésticas no Brasil?

A Tabela 1 informa o numero absoluto das trabalhadoras domésticas
e das mulheres ocupadas, e sua evolugdao entre 2012 e 2021. Em primeiro
lugar, vale observar que, apesar das mudancas no ciclo econémico, o
emprego doméstico possui um peso constante em termos absolutos muito
significativo para o mercado de trabalho feminino. E possivel perceber uma
tendéncia geral de crescimento no numero absoluto de trabalhadoras
domésticas entre 2012 e 2019. Somente se identifica uma queda expressiva
do numero de trabalhadoras domésticas durante os dois anos de pandemia
da Covid-19, em especial de 2019 para 2020.

Pensando especificamente o peso do emprego doméstico no total das
trabalhadoras ocupadas, fica evidente que esse setor representa uma
importante forma de insergao para as mulheres no mercado brasileiro, sendo
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a terceira atividade que mais emprega mulheres no Brasil, ficando atras
somente dos setores de comércio e reparacado (empregam 18,16% e 18,25%
das mulheres em 2012 e 2019, respectivamente) e educagdo, salde e
servigos sociais (empregam 16,56% e 20,89% das mulheres em 2012 e 2019,
respectivamente). Entretanto, existe uma tendéncia a queda do peso do
emprego doméstico para a ocupagdo feminina ao longo do tempo: observa-
se que 16,06% das ocupadas eram empregadas domésticas em 2012, e que
esse valor se reduz para 15,12% em 2019. Em virtude do impacto
particularmente alto da pandemia sobre as trabalhadoras domésticas, esse
valor cai para 13,45% em 2020, e ndo retorna ao patamar pré pandémico em
2020.

Tabela 1 - Trabalhadoras domésticas e mulheres ocupadas (em mil pessoas), e proporgdo de

domésticas em relagdo as ocupadas (%) (Brasil, 2012-2021).

Ano Domésticas Ocupadas Proporgao de
domésticas em
relagao as
ocupagoes (%)

2012 5.984 37.254 16,06
2013 5.847 37.918 15,42
2014 5.815 38.639 15,05
2015 5.932 38.825 15,28
2016 6.071 38.053 15,95
2017 6.028 38.579 15,63
2018 6.064 39.423 15,38
2019 6.116 40.454 15,12
2020 4.893 36.370 13,45
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Ano Domésticas Ocupadas Proporgao de
domeésticas em
relagao as
ocupacoes (%)

2021 5.220 38.205 13,66%

Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.

Uma primeira questdo essencial para se pensar o trabalho doméstico
remunerado no Brasil é seu atravessamento pelas desigualdades de género e
raca. Em média, as mulheres correspondem a 92% do total dos empregados
domeésticos no pais durante a década analisada, sendo este um setor quase
inteiramente feminino. Mesmo quando inseridos nos servicos domésticos, os
homens em geral atuam como jardineiros, caseiros e motoristas particulares
(Pinheiro et al., 2019), sendo estas atividades mais respeitadas e valorizadas
do que o trabalho de faxineiras ou cuidadoras. Nesse sentido, seria possivel
falar de uma divisdo sexual do trabalho mesmo dentre as tarefas
desempenhadas no servico doméstico remunerado. Esses dados reforcam a
visdao da mulher cuidadora, do entendimento naturalizado socialmente de que
a realizacdo dos afazeres domésticos - remunerados ou nao - ¢é
responsabilidade das mulheres, dado que isso seria uma “habilidade
inerentemente feminina”.

Atravessando esse estereotipo de género, esta a desigualdade racial:
em 2012, 66,29% das trabalhadoras domésticas eram negras, em
comparagdo com 52,71% das mulheres ocupadas, uma diferenca de
aproximadamente 13 pontos percentuais. Ambos os grupos mostram uma
tendéncia de aumento da proporgdo de mulheres negras com o passar dos
anos. Argumenta-se que a participacdo majoritaria de mulheres negras no
servico doméstico estd relacionada com um passado escravocrata e com os
efeitos da colonialidade do poder (Quijano, 2005) e do género (Lugones,
2014), que se refletem na cristalizagao de uma divisdo racial e sexual do
trabalho que cerceia as possibilidades de insergdo laboral das mulheres
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negras no Brasil.

Apesar da importancia do emprego doméstico para a empregabilidade
das mulheres, em especial negras, o trabalho doméstico remunerado vem
perdendo lentamente importéncia entre as mulheres ocupadas (Tabela 1).
Percebe-se um aumento da idade médias das trabalhadoras domésticas
relativamente constante no periodo analisado, com esse valor passando de
38 para 42 anos entre 2012 e 2021 (Cf. Grafico 1). Aponta-se que as
trabalhadoras domésticas sdo, em média, um pouco mais velhas que as
mulheres ocupadas em geral, e que o processo de envelhecimento da
categoria parece se dar mais rapidamente que o da populagdo feminina
ocupada (com a média de idade crescendo de 37 para 39 anos entre 2012 e
2021).

Tabela 2 - Distribuigdo das trabalhadoras domésticas e mulheres ocupadas, por raga (%) - (Brasil,
2012, 2015, 2019 e 2021).

Ano Domésticas (%) Ocupadas (%)
Brancas Negras Brancas Negras
2012 33,71 66,29 47,29 52,71
2015 32,72 67,28 45,56 54,44
2019 31,42 68,58 44,28 55,48
2021 32,20 67,80 45,27 54,73

Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.
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Grafico 1 - Idade média das trabalhadoras domésticas e mulheres ocupadas (Brasil, 2012, 2015,
2019 e 2021).

a4 12 42,66
42 40,54

38.78 39,58 39,58
40 ’ 38,04
38 37¢
36
34

2012 2015 2019 2021

e Domésticas Ocupadas

Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.

A Tabela 3 mostra uma queda significativa no percentual de
empregadas domésticas que ndo possuem instrucdo ou ndo completaram o
ensino superior (58,82% em 2012 para 46,19% em 2021), e um aumento de
aproximadamente 12 pontos percentuais no numero de trabalhadoras
domeésticas que possuem ensino médio completo (de 17,39% para 28,95%),
crescimento esse quase trés vezes maior do que para a média das
trabalhadoras ocupadas no mesmo periodo. A educacdo, nesse sentido,
parece ter tido uma mudanga expressiva na vida das trabalhadoras
domésticas durante a década de 2010.
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Tabela 3 - Nivel de instrugdo mais elevado alcangado (%) para trabalhadoras domésticas e
mulheres ocupadas (Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).

Domésticas (%) Ocupadas (%)
2012 2015 2019 2021 2012 2015 2019 2021

Sem instrucdo e menos de 1 anode 05,82 05,27 03,80 03,93 01,57 02,42 01,61 02,89
estudo

Fundamental incompleto 53,00 50,16 46,49 42,26 17,17 23,75 19,67 26,66
Fundamental completo 15,67 15,94 12,43 12,73 06,78 09,55 07,18 10,01
Médio incompleto 07,20 07,13 08,24 08,82 05,91 05,81 05,91 06,20
Médio completo 17,39 20,22 26,38 28,95 34,51 32,59 33,98 31,33
Superior incompleto 00,49 00,74 01,38 01,58 06,70 06,26 06,81 05,95
Superior completo 00,44 00,54 01,28 01,71 27,37 19,64 24,83 16,96

Sem instrucdo e menos de 1 anode 05,82 05,27 03,80 03,93 01,57 02,42 01,61 02,89
estudo

Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.

Outra transformacao importante, que se da tanto para as trabalhadoras
domeésticas quanto para as mulheres ocupadas de forma geral diz respeito a
condigdo no domicilio. A Tabela 4 faz uma analise na evolugdo da distribuigdo
das trabalhadoras domeésticas e das mulheres ocupadas que se declaram
responsaveis pelo domicilio, cdnjuges dos responsaveis ou outros. E possivel
observar que o percentual de trabalhadoras domésticas responsaveis por seus
domicilios € maior do que entre as trabalhadoras ocupadas em geral (com
uma diferenca quase 8 pontos percentuais em 2012), e que, apesar do
crescimento do percentual de chefes de domicilio para ambos os grupos
(52,88% para as trabalhadoras domésticas em 2012 e 42,07% para as
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mulheres ocupadas), essa diferenga tende a se manter, chegando a 10 pontos
percentuais em 2021.

Tabela 4 - Distribuicdo das trabalhadoras domésticas e mulheres ocupadas por condigdo no
domicilio (Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).

Ano Domésticas (%) Domésticas (%)

Responsavel Conjuge Outros Responsavel Conjuge Outros
2012 38,84% 38,79 22,37 29,13 44,01 26,86
2015 42,58% 39,33 18,09 30,40 45,07 24,53
2019 49,80% 32,68 17,52 38,42 37,68 23,90
2021 52,88% 28,51 18,61 42,07 33,33 24,60

Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.

Em primeiro lugar, faz-se necessario analisar a evolugdo do perfil das
trabalhadoras domésticas no Brasil. De maneira geral, as tendéncias
percebidas durante o periodo 2012-2021 sdo: a manutengao de uma maioria
de trabalhadoras domésticas pretas ou pardas; um envelhecimento da
categoria; uma melhora nos niveis de educagdo dessas trabalhadoras - sem,
contudo, deixarem de ter uma baixa escolaridade na comparacdo com a
médias das trabalhadoras femininas -; e um aumento muito expressivo do
percentual de trabalhadoras domésticas responsaveis por seus domicilios.

No que se refere ao primeiro ponto, é preciso considerar que, no
imaginario coletivo brasileiro, bem como nas estatisticas, a mulher negra é a
figura que remete ao trabalho doméstico remunerado, “os sujeitos que devem
cuidar” (Teixeira, 2021), aquelas que realizam o “trabalho sujo”.

Como bem salientam Pinheiro et al. (2019), embora no discurso, “as
mulheres negras possam estar onde quiserem”, na pratica, a realidade ainda
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as direciona majoritariamente para os trabalhos relativos a reproducdo social,
sujeitando-as a toda a precariedade e exploracdo que caracterizam os
mesmos. Nesse sentido, os dados evidenciam uma continuidade em relagao
a tendéncia que vem desde o periodo escravocrata, caracterizando uma
cristalizacdo das mulheres negras nos papéis sociais impostos durante esse
periodo, conforme ja tinha colocado Beatriz Nascimento nos anos 1980s
(Nascimento, 2019).

Uma segunda questdo importante é o envelhecimento da categoria,
que ja vinha sendo documentado por distintas pesquisadoras (Furno, 2016;
Vieceli, 2015; Pinheiro et al.; 2019). Embora esse envelhecimento nao seja
um processo exclusivo das trabalhadoras domésticas, pois se observa
também entre as trabalhadoras femininas em geral, ressalta-se que ele é
maior para o grupo de trabalhadoras domésticas em especifico. Pinheiro et
al. (2019) sugerem que essa recomposicdo tenha a ver com o aumento do
acesso a escolaridade e abertura de novas oportunidades de trabalho em
outras ocupagdes, como o telemarketing.

De fato, observa-se uma mudanca expressiva no perfil de escolaridade
das trabalhadoras domésticas, em especial entre 2012 e 2015, embora se
destaque que a escolaridade entre as mesmas permaneca bastante baixa
quando comparada & média das trabalhadoras femininas. E possivel que a
expansao das politicas educacionais, através de programas voltados ao
aumento no acesso ao ensino bdsico e também ao ensino superior, por
exemplo, com a criacdo de programas como o PROUNI e o FIES, para além
das politicas de cotas universitarias, que se consolidam e ampliam a partir
dos anos 2010, mostrem efeitos de longo prazo para a melhora na
permanéncia da populagdo de menor renda - nos quais estdo inseridas as
empregadas domésticas em sua maioria — nas escolas, e, consequentemente,
a possibilidade de que venham a se inserir em outras posicoes no mercado
de trabalho, em um cenario econ6mico mais propicio.

Ressalta-se, ainda, que o percentual das mulheres ocupadas, bem
como das trabalhadoras domésticas, que sdo responsaveis por seus domicilios
da um salto significativo (de quase 3 pontos percentuais) entre 2015 e 2016,
0 que possivelmente reflete a perda de emprego por parte dos companheiros
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em um momento de recessdo econGmica. Seria possivel pensar, assim, em
uma intersecdo de género com classe, que coloca as mulheres mais pobres,
como em geral sdo as trabalhadoras domésticas, mais responsaveis por
garantir o sustento das suas familias em comparacdo com as trabalhadoras
de classe média e alta renda. No entanto, vale a pena ressaltar que, embora
ndo seja possivel dimensionar de maneira quantitativa, existem outras
questdes que podem explicar porque as mulheres negras sejam mais chefes
de domicilio, como o alto percentual de mulheres negras que sdo maes solo
- seja via abandono ou por conta do alto indice de encarceramento,
perseguicao e assassinatos de homens negros no Brasil (Gonzalez, 1984).

3. Condi¢coes de trabalho no setor de servicos
domésticos

Uma das questGes mais importantes no referente as condigdes de
trabalho no setor de servicos domésticos é a exorbitante taxa de
informalidade a qual estdo submetidas essas trabalhadoras. Observa-se que
existe uma diferenga de 27 pontos percentuais entre a taxa de informalidade
das empregadas domésticas (70,77%)3 e das trabalhadoras femininas em
geral (42,37%) em 2012. Em adicdo, ressalta-se que ha uma tendéncia ao
umento da informalidade, em especial entre 2015 e 2019, tanto para as
trabalhadoras domésticas quanto para as trabalhadoras femininas em geral,
evidenciado no Grafico 2.

Os dados acerca da carteira assinada, para além de evidenciar o qudo
informal o mercado de trabalho ainda é para as trabalhadoras brasileiras,
demonstram que a maior parte das trabalhadoras domésticas no Brasil ndo

3 Vale a pena destacar que as empregadas domésticas diaristas ndo possuem acesso a protecdo
legal no Brasil, e, portanto, sdo trabalhadoras informais, o que se reflete nessa exorbitante
taxa de informalidade para a média das trabalhadoras domésticas. A taxa de informalidade
para as trabalhadoras domésticas mensalistas era de 61,55%, 57,01%, 61,20% e 62,70% para
os anos de 2012, 2015, 2019 e 2021, respectivamente, um valor ainda bastante alto.
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tem seus direitos e protegdes legais assegurados na pratica. Observa-se
ainda, que as trabalhadoras domésticas negras possuem taxas de
informalidade significativamente maiores do que as brancas em 2012, com
uma diferenca de quase 7 pontos percentuais. No entanto, observa-se um
aumento muito expressivo da informalidade para as trabalhadoras brancas,
em especial apés 2015, e esse gap se reduz para cerca de 3,5 pontos
percentuais em 2021.

Grafico 2 - Taxa de informalidade para trabalhadoras domésticas, por raca, e mulheres ocupadas

(Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).
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Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa.
Nota: O termo “informais” se refere aos empregados sem carteira de trabalho, trabalhadores

domésticos sem carteira, trabalhadores familiares auxiliares e trabalhadores por conta prépria.

Além da questdo da formalizacdo, o acesso a protecdo social € ainda
um desafio para o setor dos servicos domésticos. Os dados relativos a
contribuicdo previdencidria parecem reforgar a andlise referente a taxa de
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informalidade: em 2012 somente 35,06% das trabalhadoras domésticas
declarava realizar contribuicdes previdenciarias, enquanto esse valor é de
58,63% para as trabalhadoras ocupadas em geral. O Grafico 4 também
aponta que a tendéncia é de uma queda significativa da contribuicdo
previdenciaria entre as trabalhadoras domésticas apds 2015, enquanto para
as ocupadas em geral, a tendéncia é de uma pequena queda.

Visto que mais de 60% dessas trabalhadoras ndo contribuem para a
previdéncia social, o que se percebe é que estas precisam trabalhar mesmo
quando mais velhas e incapacitadas, realizando um servigo fisicamente arduo,
ou devem depender de filhos e parentes para que possam deixar de trabalhar
e ainda garantir alguma fonte de renda. Observa-se ainda que as taxas de
contribuicdo previdenciaria das trabalhadoras negras sdo significativamente
menores do que para as trabalhadoras brancas. Esses dados parecem reforgar
a tese de Gonzalez (1984) de que a naturalizagdo do racismo, com a nocgao
de que “negro tem mais € que viver na miséria”, e sua articulagdo com o
sexismo, produz consequéncias particularmente danosas sobre a mulher
negra na sociedade brasileira. Articulado a contribuicdo previdenciaria
particularmente baixa das trabalhadoras negras, destaca-se que estas sao,
em sua maioria, chefes de familia, e que essa baixissima taxa de protecdo
social incide, portanto, ndo sé sobre estas, mas em suas familias, pelas quais
sdo responsaveis.

No que se refere a subocupacdo, evidencia-se que esta é
significativamente maior entre as empregadas domésticas, quando
comparadas ao total das mulheres ocupadas. Em 2012, 26,18% das
trabalhadoras domésticas estavam subocupadas, valor aproximadamente 9
pontos percentuais maior do que para as mulheres ocupadas em geral. Entre
2012 e 2015, percebe-se uma queda na taxa de subocupacao nos dois grupos
analisados, sendo esta, porém maior para as trabalhadoras domésticas
(queda de 9 pontos percentuais em comparacdao com queda 6 pontos
percentuais). A partir de 2015, a subocupacao cresce para ambos os grupos
e continua a crescer durante o periodo da pandemia da Covid-19, atingindo
mais de um tergo das trabalhadoras domésticas brasileiras em 2021.
Observa-se também que a subocupacdo é maior para as trabalhadoras negras
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do que as trabalhadoras brancas em todos os anos analisados.
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Grafico 3 - Taxa de contribuigdo previdencidria para trabalhadoras domésticas, por raca, e
mulheres ocupadas (%) (Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).
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Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.

Outro ponto importante a se considerar sdo os rendimentos das
trabalhadoras domésticas comparadas as trabalhadoras em geral. Em 2012,
as trabalhadoras domésticas recebiam, em média, R$816 por més, 46,15%
do valor recebido pelas as mulheres ocupadas. Nesse sentido, é facil perceber
que a categoria do trabalho doméstico € uma daquelas que possui menor
remuneracdo dentre as ocupagodes femininas (¢ a menor dentre os setores de
atividade analisados por Olivera, Vieira e Baeta [2021]), e isso se perpetua
no tempo. Percebe-se uma tendéncia ao crescimento da renda real das
trabalhadoras domésticas e das mulheres ocupadas entre 2012 e 2015
(crescimento de 8,8% e 4,4%, respectivamente) e uma estagnagdo para esse
valor entre 2015 e 2019, em um momento de baixo dinamismo econémico,
comparado com a manutencdo da tendéncia de crescimento (4%) nos
rendimentos da média das trabalhadoras femininas. O efeito da crise da
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pandemia parece ser muito mais acentuado para as trabalhadoras, com uma
gueda 5% na renda real das trabalhadoras domésticas entre 2021 e 2019,
comparada a uma queda de 0,5% para as trabalhadoras em geral.

Grafico 4 - Taxa de subocupacgdo para trabalhadoras domésticas, por ragca, e mulheres ocupadas
(%) - (BRASIL 2012, 2015, 2019 e 2021).
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Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.
Nota: A taxa de subocupagéo é definida como o percentual, entre as pessoas que trabalham menos

de 40 horas/semana, que declaram trabalhar menos do que desejam.

Conforme discute Federici (2019), a visdo do trabalho doméstico ndo
remunerado como ndo trabalho se traduz na prépria remuneracdo das
mulheres quando adentram o mercado de trabalho, pressionando para baixo
o valor de seus salérios, o que é particularmente evidente no trabalho
doméstico remunerado:

A auséncia de um salario para o trabalho que realizamos
em casa é também a causa primaria para a nossa fraqueza
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no mercado de trabalho assalariado. Os empregadores
sabem que estamos acostumadas a trabalhar por nada e
que estamos tao desesperadas para ganhar um dinheiro
préprio que eles podem nos ter a um prego baixo (Federici,
2019, p. 75).

Grafico 5 - Rendimento real mensal médio das trabalhadoras domésticas e das mulheres ocupadas
(Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).

40,00% 36,43%
35,00%
4,30%
30,00% 27,49%
29,89%
26,18% e
25,00% . 0
23,77% 24,28% 19,87%
20,00% 16,70% 17,643
15,00%
10,00%
2012 2015 2019 2021
e Domésticas Brancas e \egras e O cupadas

Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.
Nota: A pregos de 2021.

E nitida em nossa andlise, ainda, a presencga da colonialidade do poder
e do género. Quijano (2005) aponta que, com a instituicdo da
modernidade/colonialidade, o controle do trabalho no mundo colonizado
passa a separar o trabalho pago, destinado a raca colonizadora (branca),
enquanto o trabalho nao pago, servil, explorado, é realizado por parte das
racas colonizadas (negros, indigenas). A raga, portanto, passa a permear as

distintas esferas sociais como um fator de hierarquizacao, e isso, embora se
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altere ao longo do tempo, se reverbera na atualidade na posicdo social e
econ6mica vivida pela populacdo negra, a titulo do que se observa
nitidamente no emprego doméstico.

Lugones (2014), em adigdo, pontua que a imposicdo das categorias
hierarquicas a partir da colonizagdo gera uma “diferenca colonial” que separa
0s papéis sociais de género atribuidos as mulheres brancas e negras:
enquanto as primeiras estdo confinadas ao lar e a figura de docilidade e
passividade sexual, as mulheres negras sao aquelas que devem realizar o
trabalho arduo, em especial dentro dos lares, sdo frequentemente
hipersexualizadas e submetidas a diversas formas de violéncia, e isso possui
uma continuidade temporal que implica uma divisdo sexual e racial do
trabalho marcada por desigualdades ainda nos dias presentes.

As empregadas domésticas negras estdo mais sujeitas a
informalidade, contribuem menos para a previdéncia social (e, portanto,
possuem menores chances de se aposentarem no futuro), estao mais sujeitas
a subocupacdo e recebem salarios mais baixos do que as trabalhadoras
domeésticas brancas no Brasil. Isso sem contar com outros elementos que nao
podem ser mensurados quantitativamente, mas nem por isso deixam de
tornar o trabalho das empregadas domésticas negras mais precario, como a
exposicdo a abusos sexuais e morais, 0 racismo, a violéncia, entre tantos
outros.

4. Informalidade, ‘“diarizacdao” e uberizacdao do
mercado de trabalho

Conforme anteriormente colocado, entende-se que a baixa taxa de
formalizacdo € a questdo mais pronunciada no que tange a precariedade no
setor dos servicos domésticos: como as trabalhadoras domésticas, em sua
maioria, ndo possuem carteira assinada, também ndo possuem acesso aos
beneficios que deveriam resultar da aprovagdo da PEC.

Argumenta-se que o baixo percentual de domésticas formalizadas esta
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ligado a dois fatores principais. Em primeiro lugar, ao histdrico distanciamento
do setor dos servicos domésticos dos direitos e politicas publicas. A visdo
historica de que o trabalho doméstico — remunerado ou ndo - seria um “ndo
trabalho”, em virtude sua realizagdo no ambito privado e da ndo geracdo de
valores monetarios, colocando-o como nd&o produtivo, implicou uma
desvalorizacdo das préprias trabalhadoras domésticas e uma difusdo da ideia
de que essa forma de emprego nao necessitava de regulagdo. A recusa do
Estado brasileiro em ratificar os direitos das empregadas domésticas por
tantos anos acabou as relegando a marginalizacdo e a relagdes de trabalho
precarizadas, quando nao abusivas. Mesmo com a aprovacdao da PEC e
posterior legislacdo assegurando os direitos trabalhistas igualitarios, ndo se
observa um aumento duradouro na taxa de formalidade no setor, o que pode
estar ligado a dificuldade de fiscalizacdo e ao desconhecimento dos direitos
por parte das préprias trabalhadoras domésticas (Themis, 2020).4

Para além disso, um segundo fator que contribui significativamente
para essa taxa € a exclusdo das trabalhadoras diaristas dos direitos
reconhecidos a partir da Lei Complementar nimero 150 de 2015, impedindo
que esta parcela das trabalhadoras domésticas tenha acesso a formalizagdo.
Segundo a legislagdo brasileira atual, somente se considera empregada
doméstica aquela que trabalha em um mesmo domicilio mais de duas vezes
por semana, o que coloca as trabalhadoras domésticas diaristas como
autébnomas (Brasil, 2015). Aponta-se nesse sentido, que um fator que ajuda
a explicar a alta taxa de informalidade no setor é crescimento percentual das
empregadas diaristas (“diarizacdo”) nos anos recentes.

4 Segundo o “Estudo CAP - Projeto Mulheres, Dignidade e Trabalho, desenvolvido pela Themis
- Género, Justica e Direitos Humanos, em parceria com CARE Internacional, Agéncia Francesa
de Desenvolvimento e pela FENATRAD, 83% dos empregadores e 70% das trabalhadoras
domésticas entrevistados disseram desconhecer a legislagdo sobre os direitos das
trabalhadoras domésticas. Themis (2020. Disponivel em: https://themis.org.br/maioria-de-
empregadoras-desconhece-pec-das-domesticas-aponta-estudo/. Acesso em 11 jan. 2023.
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Ressalta-se que a PNADC ndo pergunta diretamente as trabalhadoras
a respeito do seu perfil como mensalistas ou diaristas, sendo necessario fazer
uso de uma variavel proxy. Uma questdo levantada pela pesquisa € o nimero
de domicilios em que atuam as trabalhadoras domésticas. Opta-se por utilizar
essa pergunta, em adicdo ao total de horas trabalhadas efetivamente na
semana, para classificar as empregadas em diaristas e mensalistas. Seguindo
Pinheiro et al. (2019), o artigo define as empregadas diaristas como aquelas
que trabalham em mais de um domicilio ou em um Unico domicilio por um
periodo igual ou inferior a 16 horas por semana. As demais trabalhadoras sdo
classificadas como empregadas mensalistas. Em 2012, aproximadamente
24% das trabalhadoras domésticas era diarista, e esse valor cresce para
29,34% em 2021.

Grafico 6 - Proporgdo de trabalhadoras domésticas (%), por vinculo de diarista ou mensalista
(Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).
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Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.
Nota: O termo “diaristas” se refere aquelas pessoas que trabalham em mais de um domicilio ou

em um Unico domicilio por 16 horas semanais ou menos; e, “mensalistas” as demais.
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Ademais, é preciso levar em consideragdo ainda o processo de
“uberizacdo” do mercado de trabalho brasileiro, que se da como resultado das
reformas liberalizantes que sdo progressivamente implementadas no pais. O
neoliberalismo pode ser definido tanto como uma ideologia quanto um
conjunto de politicas econdmico-socais que vém orientando a atuagdo dos
governos a partir dos anos 1970, em resposta a crise do fordismo como
modelo de producado. A doutrina neoliberal tem por base dois pontos chave:
o individualismo politico e social e a nogcao de que o mercado deve ser o Unico
regulador da economia, trazendo como objetivo maior a desregulamentacao,
isto €, a substituicdo do Estado pela “livre concorréncia”, no que se refere ao
funcionamento dos diversos mercados, em particular os mercados financeiros
e o de trabalho (Filgueiras, 2006).

No émbito do mercado de trabalho, o neoliberalismo imp&e a ideia de
“livre negociacdo” entre trabalhadores e empresarios, sem (ou com a minima)
intervencdo e regulamentacdo do Estado para que seja possivel a “livre
contratacao”, com o objetivo de flexibilizar a jornada de trabalho e os direitos
trabalhistas. A busca incessante pela “acumulagdo flexivel”, na esfera do
trabalho, representa a flexibilidade no uso, contratagao e dispensa da mao de
obra, bem como implica a flexibilidade da jornada de trabalho e da
remuneracdo dos trabalhadores. A partir de uma perspectiva feminista, é
possivel entender que o neoliberalismo reformula a estrutura capitalista na
direcdo de aumentar a exploracao do trabalho, afetando, especialmente os
grupos mais marginalizados da sociedade, ou seja, as mulheres, e
principalmente, as mulheres negras (Nosvitz; Pereira, 2021), o que pode ser
percebido no setor de servigcos domésticos em especial a partir de 2015.

Apesar dessas mudangas em curso, salienta-se que a maior parte das
trabalhadoras domésticas no pais ainda é mensalista, e que as trabalhadoras
diaristas, que trabalham na condicdo de “auténomas”, ndo possuem direito a
carteira de trabalho nem as garantias trabalhistas como férias, aviso-prévio,
licenca maternidade, entre outros. O que lhes resta, em geral, é recorrer a
autoprotecdo. Por serem consideradas autonomas, as diaristas podem
recorrer ao registro como Microempreendedor Individual (MEI), criado em
2008. Segundo Krein e Castro (2015), o MEI é uma estratégia de formalizacao
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que visa atingir trabalhadores autbnomos e microempreendedores informais,
a partir do registro em CNPJ e recolhimento de tributos que garantem acesso
a aposentadoria e outros beneficios previdenciarios. Ressalta-se, no entanto,
que as trabalhadoras domésticas diaristas ndo sdo empreendedoras, somente
trabalhadoras que ndo possuem o direito a carteira assinada, e precisam,
portanto, buscar formas alternativas de se proteger. A contratagdo via MEI,
que, embora ilegalmente, também se estende as trabalhadoras mensalistas,
nada mais é do que uma relagdo de emprego disfarcada, visto que retém as
caracteristicas de uma relagdo empregado-empregador (pessoalidade,
subordinacdo, remuneracdo regular), porém desonera o empregador de ter
que arcar com as despesas trabalhistas e previdenciarias regulares.

Outra questdo importante é a remuneragdo por hora superior das
diaristas em relagdo as trabalhadoras mensalistas (Grafico 7). Apesar do
rendimento por hora mais alto, destaca-se que as domésticas diaristas estdo
mais sujeitas a informalidade, a subocupacdo (e em geral, a uma rotina de
trabalho mais instavel e descontinuada que as trabalhadoras domésticas
mensalistas), além de possuirem taxas de contribuicdo previdencidrias muito
menores do que as empregadas mensalistas. Dessa forma, possiveis avangos
no que tange uma relagdo mais flexivel em termos de horarios de trabalho,
que possivelmente ajudem a conciliar as obrigagbes remunerados com a
realizacdo dos cuidados e afazeres domésticos ndo remunerados, ndo anulam
0os problemas as quais as empregadas domésticas se mantém sujeitas.
Atenta-se que a estabilidade e previsibilidade ndo sdo caracteristicas
associadas a jornada de trabalho das diaristas, tendo em vista que é possivel
que em algumas semanas haja uma grande demanda por seus servicos que
pode ndo se manter em outros momentos do tempo. Ndo ha, nesse sentido,
a garantia de uma renda mensal fixa, além de que as diaristas ndo tém
acesso, no Brasil, aos beneficios de um emprego formal. Portanto, vemos o
crescimento do percentual de trabalhadoras diaristas na década analisada
como um retrocesso, no sentido de ampliar as desigualdades entre as
empregadas domésticas e expandir o nimero de trabalhadoras que, além de
possuirem condigGes de trabalho mais precarias do que as trabalhadoras
mensalistas, estdo ainda sem acesso a cobertura legal.
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Grafico 7 - Rendimento/hora real do trabalho para domésticas, por vinculo de diarista ou

mensalista, e para mulheres ocupadas - (Brasil, 2012, 2015, 2019 e 2021).
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Fonte: PNADC/IBGE, 2024. Elaboragdo nossa, 2024.

Nota 1: O termo “diaristas” se refere aquelas pessoas que trabalham em mais de um domicilio ou
em um Unico domicilio por 16 horas semanais ou menos; e, “mensalistas” as demais.

Nota 2: A precgos de 2021.

5. A PEC das domésticas: avancos realmente?

Um dos grandes argumentos contra a aprovacao da PEC das
domeésticas foi que, em virtude do aumento dos custos para os empregadores,
a PEC implicaria, na pratica, na perda de emprego por grande parte das
trabalhadoras, sendo prejudicial as mesmas. O que se observa, na realidade,
é uma pequena queda no numero absoluto de trabalhadoras domésticas de
2013 para 2014 (de 5,847 milhGes para 5,815 milhGes), que é logo
recuperada (5,932 milhdes em 2015). A aprovacao da Lei Complementar no
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150, de 2015, ndo parece ter efeito de reducdo no nimero de trabalhadoras
domésticas, que se mantém em 6,071 milhdes em 2016. Guerra et al (2021),
utilizando os microdados da Pesquisa de Orgamentos Familiares (POF) do
IBGE, de 2008 e 2009, mostram que as familias contratantes de
trabalhadoras domésticas no Brasil, possuiam, em média uma renda
monetaria mensal de 13,4 salarios minimos. Embora esse seja um dado
anterior a PEC, ndo é dificil supor que esse padrdo se mantenha ao longo do
tempo, e que, portanto, dificilmente um aumento dos encargos trabalhistas
se reverteria, na pratica, na demissdo das trabalhadoras domésticas por
incapacidade das familias contratantes de arcar com os custos adicionais.
Possivelmente, o que tensionaria ocorrer seria um aumento da informalidade
por parte das trabalhadoras domésticas.

De fato, o que se observa entre 2012 e 2015 é uma leve queda na taxa
de informalidade das trabalhadoras domésticas, que volta a crescer a partir
de 2015, assim como cresce a informalidade para o total das mulheres
ocupadas, até 2019. Nesse sentido, se poderia inferir que o aumento da
informalidade ndo necessariamente reflete a aprovagdo da Lei das domésticas
em 2015, mas poderia ser reflexo, assim como o aumento da informalidade
para as trabalhadoras femininas em geral, da estagnacdo econdmica.
Interessa também analisar uma mudancga no que se refere a distribuicdo de
horas trabalhadas, em especial das mensalistas, pois se observa uma reducao
significativa do nimero de mensalistas que trabalha mais do que 44 horas
semanais, a jornada de trabalho limite regulamentada via PEC.

Outra questdo a ser considerada é o processo de “diarizacdo”. Uma
forma das familias “contornarem” a garantia de pagamento dos direitos
trabalhistas as trabalhadoras domésticas seria contratando-as por menos de
3 dias na semana. De fato, percebe-se um aumento do percentual de
trabalhadoras domésticas diaristas ao longo da década analisada, saindo de
em torno de 23% em 2012 para aproximadamente 30% em 2021, embora
distintos autores (Fraga; Monticelli, 2021; Vieceli, 2015;) apontem que esse
€ um fendmeno que ja vinha sendo observado antes da aprovacao da PEC
das domésticas.

Os microdados analisados mostram, assim, que, apesar da importancia
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da PEC das domeésticas, tanto simbolicamente quanto na obtengdo dos
direitos das trabalhadoras no papel, a categoria do trabalho doméstico
permanece sendo uma das que mais estdo sujeitas a um trabalho precario,
majoritariamente informal, sem acesso a previdéncia social, com altas taxas
de subocupacdo e baixos salarios. Nesse sentido, embora se percebam
avangos importantes ao longo dos anos, com a PEC sendo um marco dentre
a luta das trabalhadoras domésticas, na pratica ainda sdo pouco visiveis os
efeitos positivos da sua obtencdo, conforme resultado obtido no que se refere
ao indice de trabalho decente, que sofre uma piora no pds-PEC, em especial
no que tange a qualidade de trabalho. Destaca-se aqui a necessidade de
conscientizacdo, tanto das trabalhadoras domésticas quanto dos prdprios
empregadores, bem como uma maior fiscalizagdao por parte do Estado.

Vale a pena destacar que essas pontuagbes ndo tém o objetivo de
desmerecer os avangos simbdlicos significativos que foram trazidos com a
aprovacdo da PEC, nem menosprezar a importancia da equiparacdo de
direitos laborais das trabalhadoras domésticas, somente apontar que, tendo
em vista estruturas socialmente arraigadas que colocam o trabalho das
mulheres negras, em especial o trabalho doméstico remunerado, como
inferior e indigno, este é um setor extremamente vulneravel, que sofre de
sobremaneira os efeitos das crises econ6micas, e que politicas pontuais ndo
possuem a capacidade de reverter esse cenario.

6. Pandemia da Covid-19: quem cuida de quem
cuida?

No final do ano de 2019, os primeiros casos de infegdao pelo novo
coronavirus (SARS-Cov-2) foram detectados na China e passaram,
progressivamente, a se espalhar por paises e continentes, atingindo
massivamente a populagdo mundial. A infegdo pelo virus da Covid-19 se
tornou uma pandemia a partir da declaracdo da Organizacdao Mundial da
Saude em 11 de marco de 2020, e gerou o fechamento em massa de espagos
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diversos, como creches, escolas e clinicas de repouso, bem como a adocdo,
por parte dos profissionais assalariados que poderiam fazé-lo, do trabalho
remoto. Dessa forma, a exigéncia do distanciamento social, que so é colocada
em pratica para uma parcela dos trabalhadores, exige uma nova dinamica de
trabalho que impde o deslocamento de grande parte das atividades
reprodutivas para o ambito do lar.

Partimos do entendimento de que a crise da pandemia ndo é uma crise
econOmica qualquer, mas, em virtude de vir em consequéncia de uma crise
sanitdria que exige um maior distanciamento entre as pessoas e o
fechamento de locais onde ha aglomeragdo, se traduz em uma crise da
reproducdo social. Isso é, a pandemia da Covid-19 traz a luz como a interacao
entre desigualdades no mercado de trabalho e dentro dos lares implica um
maior tempo dispendido no trabalho (remunerado e ndo remunerado) para
as mulheres, expondo também a necessidade de politicas publicas que
reduzam essa carga de trabalho reprodutivo realizado pelas mesmas. Expoe,
portanto, as disparidades na realizagao dos trabalhos de cuidados e afazeres
domésticos ndo pagos entre homens e mulheres, e para além, possui um
efeito significativo sobre o cotidiano das trabalhadoras domésticas, que ndo
consegue realizar seu trabalho a distdncia, mas também possuem pouco
acesso a formas alternativas de renda.> De acordo com a pesquisa “Sem
parar: o trabalho e a vida das mulheres na pandemia”,® realizada pela Género
e NUmero em parceria com a Sempreviva Organizacdo Feminista, metade das
mulheres brasileiras passaram a cuidar de alguém durante a pandemia e 41%
das que seguiram trabalhando de maneira assalariada afirmaram que
passaram a trabalhar mais durante o periodo da quarentena.

5 Destaca-se que o IBGE sé disponibiliza os dados referentes ao trabalho doméstico ndo
remunerado até 2019, sendo, portanto, impossivel realizar a analise com dados oficiais para
entender os impactos da pandemia da Covid-19.

6 Pesquisa realizada com base na resposta online de 2.641 mulheres para todas regides do

Brasil, com dados «coletados em abril e maio de 2020. (Disponivel em:
https://mulheresnapandemia.sof.org.br/. Acesso em: 07 mar. 2023.
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Um primeiro fator importante a se considerar no respeito a essa
discussdo é a queda expressiva do numero absoluto de trabalhadoras
domésticas durante os dois anos de pandemia da Covid-19, em especial de
2019 para 2020, momento no qual este sofre uma queda de 1,1 milhdo de
postos de trabalho em 2019). Enquanto muitas trabalhadoras femininas
enfrentaram grandes dificuldades para conciliar suas obrigacGes domésticas
com o trabalho remunerado durante a pandemia, em virtude da dinédmica do
home office e do fechamento de creches e escolas, as trabalhadoras
domésticas perderam em massa seus empregos. Apesar da existéncia de um
crescimento no nimero de trabalhadoras domésticas em 2021, momento de
retomada das atividades econdémicas e reducdao das medidas de
distanciamento social, ressalta-se que ndo ha um retorno ao patamar anterior
a crise até esse ano, e que o percentual de trabalhadoras domésticas no total
da ocupacdo feminina cai mais de um ponto percentual (de 15,12% para
13,45%) em somente um ano, de 2019 para 2020.

E preciso considerar que o governo brasileiro ndo tomou medidas
especificas para proteger as trabalhadoras domésticas durante os periodos
de lockdown. Essas mulheres nao tiveram o direito ao isolamento social nem
foram incluidas nos grupos prioritarios de vacinacdo contra a Covid-19.
Apesar da existéncia do Auxilio Emergencial como uma forma de renda de
emergéncia ter sido adotada para o setor informal, sendo possivel que as
trabalhadoras diaristas e mensalistas ndo registradas fizessem uso desse tipo
de instrumento, uma pesquisa conduzida por Acciari et al. (2019)7 mostra
que somente 26% das trabalhadoras domésticas respondentes brasileiras
recebeu o auxilio. Aponta-se, em adicdo, que o rendimento médio real das
trabalhadoras domésticas caiu de R$899 em 2019 para R$857 em 2021.
Dessa forma, o que se percebeu foi uma queda massiva no emprego e na
renda para esse grupo de mulheres. E importante ressaltar a atuacdo das
organizagoes das proprias trabalhadoras domésticas, como a FENATRAD, que

7 Pesquisa realizada via internet para distintos paises latino-americanos, com um total de 413
respondentes brasileiras.
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organizou a campanha “Cuida de quem te cuida”, reivindicando a liberacao
das trabalhadoras domésticas por parte dos patrées com a manutencgao dos
saladrios, e, nos casos em que a presenca das trabalhadoras fosse
imprescindivel (como para cuidados com idosos e pessoas com necessidades
especiais), também reclamaram por medidas de protecdo (limpeza, acesso a
alcool em gel, uso de mascara), o pagamento de transporte alternativo (para
evitar a contaminacdo no uso dos transportes publicos) e a flexibilizagdo dos
horarios de trabalho para evitar horas de pico. Apesar dessa importante
mobilizacdo, uma pesquisa conduzida pelo Instituto Locomotiva® mostra que
somente 39% dos empregadores de diaristas e 48% dos patroes de
mensalistas relataram que suas funciondrias se mantiveram em casa e
recebendo durante a pandemia. Nos casos em que as trabalhadoras
domésticas conseguiram reter seus empregos, muitas sofreram diferentes
abusos, como a obrigagdo de morar na casa dos patrGes (é possivel perceber
um leve aumento - de 0,87% para 1,02%- no percentual de trabalhadoras
domeésticas que residiam no domicilio onde trabalhavam entre 2019 e 2020,
embora esse valor ja retorne a 0,86% em 2021), o ndo pagamento de horas
extras e até mesmo serem mantidas em carcere privado.

Para além da perda de emprego e eventual saida das trabalhadoras
domeésticas do mercado de trabalho, o que se percebe para aquelas que
conseguem reter seus empregos, além da queda na remuneracdo, é uma
reducdo no numero de horas trabalhadas e aumento nas taxas de
subocupacgdo. Destaca-se, ainda, que a pandemia representa um aumento de
aproximadamente 4 pontos percentuais na taxa de informalidade (de 72,91%
para 76,80%) para as trabalhadoras domésticas entre 2019 e 2021, enquanto
a variagdo para as trabalhadoras femininas, de forma geral, ndo chega a
atingir 0,5 pontos percentuais.

8 Reportagem de Ligia Guimardes (2020), para a BBC Brasil (Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-52375292. Acesso em: 08 mar. 2023.
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Destaca-se a importancia pensar o efeito do aumento das necessidades
de cuidado durante a pandemia, entendendo-se que as mulheres sdao aquelas
que dedicam mais tempo a realizagdo dessas tarefas. O fechamento de
creches e escolas durante a pandemia pode ter tido um duplo efeito: por um
lado, gera uma tendéncia a queda no ritmo do crescimento da escolaridade
das trabalhadoras em geral, e em particular das trabalhadoras domésticas;
por outro, implica um maior tempo dispendido na educagdo e no cuidado dos
filhos dessas trabalhadoras, que permanecem em casa em virtude das ondas
de lockdown. Tendo em vista que as mulheres sdo as responsabilizadas pela
reproducdo social, € possivel, também, que elas aumentam a realizagdo
dessas tarefas de forma ndo remunerada para compensar uma perda de
renda familiar em decorréncia da crise econdmica (Bahn; Cohen; Rodgers,
2020). Como trabalho doméstico remunerado pode atuar como substituto
para o trabalho doméstico ndo remunerado, a maior necessidade de
dispender horas com o cuidado de dependentes - tanto em virtude do
fechamento de creches e escolas quanto do aumento da quantidade de
pessoas doentes-, em combinagdo com uma queda na renda das familias e a
necessidade de manter um distanciamento social, se refletem nos distintos
impactos apontados sobre a categoria do trabalho doméstico remunerado:
queda massiva no nimero de empregadas domésticas, o que pode implicar
perdas de emprego ou mesmo a saida dessas trabalhadoras do mercado de
trabalho; e para aquelas que retém seus empregos, percebe-se uma queda
nas taxas de formalidade, na renda, no acesso a protegdo social e nas horas
trabalhadas, bem como um aumento na subocupagao.

7. Consideracoes finais

Dado o contexto das transformagdes no mundo do trabalho e mudancgas
no trabalho feminino atualmente, o artigo analisou as transformacgdes no
perfil das trabalhadoras domésticas e nas condigGes de trabalho no setor dos
servicos domésticos, levando em consideragdo tanto a PEC das domésticas
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de 2013 quanto a pandemia da Covid-19.

De modo geral, observou-se uma relativa continuidade no perfil das
trabalhadoras domésticas (mulheres negras, pobres, com baixa escolaridade,
predominantemente chefes de familia) e uma tendéncia a piora nas condigdes
de trabalho no setor. Foi possivel verificar que mesmo apds a aprovacéao da
PEC e regulamentacao na forma de Lei em 2015, as condigdes de trabalho no
setor dos servicos domésticos permaneceram marcadas por longas jornadas,
baixa taxa de formalizacdo e de contribuicGes a previdéncia, baixos salarios
e altas taxas de subocupacdo, além de um crescente processo de diarizagdo,
o que tende a tornar ainda mais precarios os empregos.

Ainda, os dados analisados ressaltaram a permanéncia das
desigualdades entre as prdprias trabalhadoras domésticas: verificou-se que
as trabalhadoras domésticas negras, via de regra, estdo submetidas a
condicGes laborais mais precarias do que as trabalhadoras brancas (maior
informalidade, menor protegdo social, maiores taxas de subocupacao),
recebem remuneragées menores e sdo mais responsaveis por seus lares.
Também foi possivel observar a situacdo de marginalizacdo especifica das
trabalhadoras domésticas diaristas, que ndo sdo contempladas pela legislagdo
brasileira atual e permanecem na informalidade.

Em adigdo, verificou-se uma piora nos indicadores do mercado de
trabalho ao longo da década analisada, em especial a partir de 2015. Essa
mudanca pbéde ser sentida pelas mulheres ocupadas em geral, mas se
evidenciou de maneira mais aguda para as trabalhadoras domésticas, com
destaque para a situacao particularmente precarizada desse grupo durante a
pandemia da Covid-19. A pandemia trouxe para o @mbito publico o debate a
respeito dos papéis sociais de género no que tange o trabalho doméstico e de
cuidados, bem como escancarou as condigdes de trabalho marginalizadas,
precarias e até mesmo analogas a escravidao aos quais estdo submetidas as
trabalhadoras domésticas no pais. Além disso, evidenciou o despreparo
publico para atender as demandas relativas aos cuidados e em prover
politicas especificas para a protecdo das trabalhadoras domésticas, que ainda
representam cerca de 13% da forga de trabalho feminina no pais.

Dessa forma, ficou evidente a importadncia de mais estudos sobre a
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economia do cuidado, no qual estd circunscrito o trabalho doméstico
remunerado, para o melhor entendimento das desigualdades de género, raca
e classe na economia brasileira. Ressalta-se que o trabalho de cuidado
contribui para a sustentacdo da economia no curto prazo via reproducao dos
trabalhadores que ja estdo inseridos no mercado de trabalho e também para
a reproducao dos trabalhadores fora do mercado (idosos ou criangas). Ainda,
contribui no longo prazo para a geragao e educacao dos trabalhadores do
futuro. S3o necessarios, portanto, pesquisas que se debrucem sobre o
entendimento das formas como os trabalhos de reproducdo (remunerados e
ndo remunerados) sdo distribuidos entre os géneros, bem como entender as
diferencas de raca e classe, para que seja possivel pensar politicas voltadas
para a reducao dessas desigualdades. Especificamente, destaca-se a
importancia de futuras pesquisa que busquem entender os impactos de longo
prazo da Covid-19 e continuada estagnacdo econdmica sobre o setor dos
servigos domésticos. Tendo em vista que a analise realizada aqui, no curto
prazo, aponta efeitos deletérios muito significativos sobre as trabalhadoras
femininas, em especial sobre as condicdes de trabalho nos servicos
domésticos, interessa também compreender quais desses efeitos sdo
passageiros e quais possuem um impacto mais profundo sobre as condicdes
laborais desse setor.

Tendo em vista os distintos déficits de cuidado que existem no mundo,
a ONU Mulheres, por exemplo, aponta a necessidade dos governos em adotar
politicas baseadas nos trés “R’s”: reconhecer, reduzir e redistribuir. Distintos
paises latino-americanos ja se empenham em pensar a economia dos
cuidados nas politicas publicas, a exemplo do Uruguai, que desde 2015 possui
um Sistema Nacional de Cuidados, voltado para a geracao de um modelo
nacional que garanta corresponsabilidade pelos cuidados entre Estado,
familias, comunidade e mercado, tendo como principio a igualdade de género
e politicas voltadas para pessoas que realizam cuidados, de forma
remunerada ou ndo (CEPAL, 2020). Aponta-se que, para além de pensar
politicas especificas voltadas para a melhoras das condigdes laborais das
trabalhadoras domeésticas brasileiras, € imprescindivel pensar e adotar
politicas integrais de cuidado no Brasil, visando melhorar as condigdes de vida
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e de trabalho das trabalhadoras femininas em geral, e das trabalhadoras
domeésticas em particular.
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